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RCI Weeks bytesprogram - Medlemsvillkor

INLEDNING

Dessa Medlemsvillkor &r ett juridiskt bindande avtal mellan RCI Europe ("RCI” eller "vi”) och varje enskild person som har eller har haft den juridiska réatten
att aga, besitta eller anvanda logi (“Semestertid”) pa en anlaggning eller en semesterplan som &r eller har varit ansluten till RCI (en "Ansluten anlaggning”)
och som har ansokt om eller &r eller har varit godkand f6r medlemskap i RCI eller som anvander eller har anvant RCl:s Bytesprogram (“Medlemmar”
eller “du”).

Dessa medlemsvillkor galler alla program eller tjanster som RCI erbjuder sina medlemmar, deras reseséllskap och deras géster ("gaster”), som byter
inom RCI Weeks bytesprogram ("RCl:s bytesprogram”) tillsammans med andra tillampliga villkor och bestammelser som RCI har meddelat dig.

Ditt beslut att kdpa Semestertid bor framst baseras pa fordelarna som finns med dgandet, nyttjandet och njutningen av Semestertiden pa den Anslutna
anlaggningen, inte pa de forvantade fordelarna med att byta den via RCl:s Bytesprogram.

Dessa Medlemsvillkor styrs av och ska tolkas enligt géllande lag i England och Wales, oavsett Medlemmens nationalitet.

For andra program och tjanster som erbjuds med RCl:s tillatelse via RCI eller av tredje man efter godkénnande av RCI galler sérskilda villkor som
kommer att meddelas nér erbjudandena ges.

RCI:S BYTESPROGRAM

Medlemmar som betalar de aktuella avgifter som man hanvisar till i dessa medlemsvillkor i rétt tid och pa annat satt folier dessa medlemsvillkor har
rétt att delta i RCl:s bytesprogram. Det kan finnas vissa undantag da en behdrig tredje man, t.ex. en ansluten anléaggning, har betalat avgiften for
medlemmen.

RCl:s anlaggningskatalog gors tillganglig for mediemmarna fran tid till annan. RCI avgor sjalva vilket format den ska ha — det kan t.ex. innebéara
publicering pa RCl:s webbplats eller i annat digitalt format efter RCl:s eget gottfinnande.

Alternativ som &r tillgangliga for Medlemmar vid byte av Semestertid och de bestammelser och villkor som styr dem redovisas pa RCl:s webbplats och
kan redovisas i andra publikationer fran RCI fran tid till annan. Dessa bestammelser och villkor ingér i sin helhet i dessa Medlemsvillkor.

RCI forbehaller sig ratten att avvisa instruktioner rérande ditt semestertidsagande som kommer fran icke-medlemmar, gaster och andra tredje personer
om inte du skriftligen bekraftar att dessa personer agerar med din tilltelse.

Fran tid till annan kan RCI erbjuda medlemmar valet att, mot ytterligare en avgift, anmala sig for ett "Premium”-medlemskap som erbjuder ytterligare
forméaner. Sadana férmaner kan bl.a. omfatta rabatter pa uppgraderingar i sista minuten, avancerad atkomst till visst utbud for icke-medlemmar och
beldningar pa andra produkter och tjanster. RCI faststéller avgifter och férméaner for Premium-medlemskap och de kan férandras for tid till annan, utan
foregaende meddelande till medlemmen. RCI kan, enligt eget gottfinnande, nar som helst skjuta upp, &ndra och sluta att erbjuda eller p& annat sétt
begransa alternativ for Premium-medlemskap. For sddana Premium-medlemskap géller ytterligare villkor och bestammelser. Fullstandig information
om det kommer att finnas pa www.rci.com. Vissa produkter och tjanster som &r tillgangliga for Premium-mediemmar kan tillhandahallas av tredje part
och kan vara féremal for sadan tredje parts sérskilda villkor och bestammelser.

RCI kan skapa specifika program f6r Medlemmar som kan komma att erbjuda ytterligare eller alternativa férdelar och villkor. Dessa kan inkludera, men ar
inte begransade till, andra priser, tillgang till rabatter och tillgang till produkter och tjanster som inte vanligtvis finns tillgéngliga. RCI bestdmmer enligt eget
gottfinnande godkénnande av medlemskap vilket kan inkludera medlemskap pa specifika resorter eller specifika typer av resorter eller platser. | en del
fall kan ytterligare avgifter tillkomma i anslutning till sddana program. RCI kan enligt eget gottfinnande avsluta, &ndra, upphora att erbjuda eller begransa
tillgangen till sddana program och/eller dess férdelar och villkor. Sadana program kan ha ytterligare eller andra villkor som meddelas Medlemmen vid
ansokan. En del produkter och tjanster som blir tillgangliga med sédana program kan tilhandahéllas av tredje part och darmed med separata villkor
fr&n denne tredje part.

RCI informerar medlemmarna om hur de kan kontakta RCI avseende de tjanster man tillhandahéaller. De kontaktuppgifterna kan forandras fran tid till
annan. RCI faststéller efter eget gottfinnande kontaktuppgifter och platser varifran man tillhandahaller tjanster till medlemmar och hur man kommunicerar
med medlemmarna avseende sina tjanster (t.ex. e-post, telefon osv.). Det &r sannolikt (men inte sakert) att medlemmar servas fran de regioner dar de
bor (en medlem som bor i Frankrike servas sannolikt av ett kontor i Europa, men RCI kan inte utlova att de kan tilhandahalla service, varken online eller
pa annat satt, till medlemmar pé négot specifikt sprak). Priser, produkter, tjanster och formaner kan variera beroende péa var medlemmen bor.

EKONOMISKT SKYDD FOR DIG

RCl:s utbytesprogram omfattas inte av nagot program for ekonomiskt skydd och utgdr inte en del av ett paket som regleras av paketreselagen fran 2018
(eller ndgon motsvarande lag).

FORHALLANDET MELLAN RCI OCH DESS ANSLUTNA ANLAGGNINGAR

RCI och entreprendren, marknadsforaren, séljaren, forvaltaren, &garsammanslutningen och ledningen fér den Anslutna anldggningen &r separata och
fristdende enheter och RCI har inget gemensamt &gande, partneravtal eller agentférhallande till ndgon av dem. RCl:s Bytesprogram och produkterna
eller tjansterna som saljs av eller for Anslutna anldggningar, inklusive men inte begransat till Semestertid, &r ocksa separata och fristdende.

RCI ger inga 16ften och gor inga utfastelser (annat an det som sker specifikt och separat skriftligen av RCl) om négon ansluten anlaggning, den anslutna
anlaggningens agare eller forvaltare eller avseende den anslutna anlaggningens férvaltning eller ekonomiska stalining. RCI varken &ger, kontrollerar eller
forvaltar pa nagot satt nagra anslutna anlaggningar. Medlemmarna maste sjalva gora forfragningar och ta reda pa information rérande sédana fragor.
RCI levererar bytestjanster och varken utvecklar, saljer eller marknadsfor nagot semestertidségande. Det finns dock ett avtal mellan RCI och varje
ansluten anlaggning som goér det mgjligt fér den som ager semestertid vid en ansluten anlaggning att anstka om medlemskap i RCI.

Om en ansluten anlaggning inte uppfyller sina avtalsenliga &taganden gentemot RCI eller om anlaggningens anslutningsavtal med RCI av nagon
anledning upphdr att gélla kan anlaggningen férlora sin status som ansluten anlaggning och RCI kan efter eget gottfinnande upphéava eller séga upp
rattigheterna for medlemmar som ager semestertid vid den anlaggningen.

Dessa Medlemsvillkor &r separata och fristdende fran ditt/dina avtal med entreprendren, marknadsforaren, séljaren, forvaltaren, &garsammanslutningen
och ledningen fér den Anslutna anldggningen.

Information om Anslutna anléaggningar som publiceras av RCI, daribland faciliteter, anldggningar och tjanster, hamtas endast fran information som
sammanstéllts och tillhandahallits av aktuell Ansluten anlaggning. Du bor vara medveten om att faciliteter, anlaggningar och tjanster som tillhandahalls
pa den Anslutna anlaggningen kan dras in av den Anslutna anlaggningen utan foregdende meddelande eller kan vara begrénsade under vissa tider pa
&ret. Medlemmar maste géra sina egna forfrégningar om en anléggningsbeskrivning och kontrollera att en Ansluten anldggning uppfyller deras behov,
sérskilt nar man reser under lagsasong. Aven om RCI gor rimliga anstrangningar for att se till att den anldggningsinformation som RCI publicerar for
Anslutna anlaggningar ar korrekt och aktuell, kan RCI inte ata sig nagot ansvar om man publicerar och/eller upprepar négon felaktig, ofullstandig eller
vilseledande information som négon Ansluten anlaggning tillhandahéller, undantaget om det sker pga. vardsloshet fran RCl:s sida.

DIN ANSOKAN OM MEDLEMSKAP

For att bli Medlem maste du:

5.1.1  vara minst 18 &r gammal

5.1.2 fyllai, underteckna och skicka in ett avtal om bytesmedlemskap till RCI i féreskriven utformning (detta avtal ska skickas antingen av dig sjalv
eller & dina véagnar)

betala medlemsavgiften till RCI (denna avgift ska betalas antingen av dig personligen eller & dina vagnar) vid den tidpunkt som anges av RCI
f& avtalet om bytesmedlemskap godként av RCI.

medlemskapet méaste vara i namnet pa den fysiska person som har semesterdgarandel i en ansluten anlaggning.

Vi forbehaller oss réatten att efter eget gottfinnande neka en ansékan om RCl-medlemskap eller ett bytesmedlemskapsavtal (&ven nar RCI redan har
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undertecknat det) t.ex. om RCI &r skyldigt att géra det enligt lagar, regler eller bestdmmelser som utfardats av en lokal, delstatlig, nationell eller federal
myndighet eller av nagon réttslig, offentlig, kontrollerande eller verkstéllande myndighet eller domstol.

Ditt RCI-medlemskap startar i enlighet med dessa villkor p& den dag i ménaden da (a) RCI har tagit emot, behandlat och godkant avtalet om
bytesmedlemskap som undertecknats av dig och av RCI och (b) RCI har erhallit aktuell medlemsavgift. RCI kan avsluta eller neka ditt RCl-medlemskap
efter att RCI har undertecknat avtalet om bytesmediemskap om RCl inte erhller géllande avgift eller valjer att gora det enligt villkor 5.2.
Medlemskapet I6per per &r och inleds den dagen i manaden som redovisas i 5.3 och gar ut den sista dagen i samma méanad aret da medlemskapet
gér ut.

Ditt medlemskap galler all Semestertid som du dger upp till och med fem veckor pa en Ansluten anlaggning. En separat avgift ska betalas om du ager
Semestertid pa olika Anslutna anlaggningar och for varje extra Semestertidsvecka utéver fem veckor.

Om ett foretag, partnerskap, en stiftelse, en sammanslutning som inte ar ett bolag eller en annan enhet dger Semestertid vid en Ansluten anlaggning
maste medlemskapet tecknas i en fysisk persons namn, som har utsetts av enheten att representera denna.

Upp till tvd gemensamma dgare till Semestertid som bor pd samma adress kan anstka om ett medlemskap. Ni maste da utse en huvudmedlem som
ska vara var huvudsakliga kontaktperson rérande fragor om ert medlemskap.

RCI har rétt att acceptera instruktioner fran och uppge information om medlemskapet till var och en av de tva &garna.

Om vi far motsagelsefulla instruktioner fran flera gemensamma &dgare har vi ratt att foljia de forsta instruktionerna vi fatt och agera enligt dessa
instruktioner. Om vi fortsétter att fa motségelsefulla instruktioner frdn gemensamma &gare har vi rétt att, efter eget rimligt gottfinnande, upphava eller
avbryta bytesrattigheterna avseende semestertidsdgandet (med korrekt aterbetalning) eller avsluta ditt medlemskap om inte instruktionerna omedelbart
kan klargoras.

Gemensamma &gare av Semestertid som bor pa olika adresser maste anstka om varsitt medlemskap.

Medlemskapet i RCl:s Bytesprogram &r personligt for dig och kan inte ¢verlatas eller séljas.

METODER FOR BETALNING OCH ATERBETALNING

Uppge alltid medlemsnumret pé alla bank&verforingar och checkar som stélls ut till oss for att undvika felaktigheter och onddiga forseningar.

Du &r ansvarig for att betala dina egna bankavgifter rérande alla betalningar till och aterbetalningar fran RCI, utom i de fall d& man har konstaterat att
RCI har gjort fel.

Alla aterbetalningar som RCI (efter sitt omddme) gor, gors pa samma satt och i samma valuta som den ursprungliga betalningen gjordes.

FORNYELSE AV MEDLEMSKAPET

For att man ska fortsétta att vara Medlem maste den aktuella medlemsavgiften betalas varje medlemsar.

Det gér att fornya eller férlanga medlemskapet nar som helst innan det befintliga medlemskapet gar ut genom att betala in géllande medlemsavgift
till RCI.

Om betalning inte sker fére den forfallodag som anges i den skriftliga pdminnelsen forbehaller vi oss ratten att upphava mediemskapet till dess alla
forfallna avgifter har betalats till RCI. Under den period dé& medlemskapet &r upphavt har du ingen rétt till négra av de formaner som RCI-medlemskapet
medfor, ej heller ratt att byta. Se aven villkoren 18.1.3 och 18.2 i dessa medlemsvillkor, som ger oss réatt att avsluta ditt medlemskap under dessa
omstandigheter. Om du inte betalar for att fornya eller forlanga medlemskapet senast pé forfallodagen forbehaller vi oss &ven rétten att ta ut en
aterintradesavgift utdver gallande medlemsavgift. Detta belopp kan variera och aterintradesavgiften maste betalas for att mediemskapet ska kunna
fornyas eller férldngas.

Vi forbehaller oss ratten att avvisa en fornyelse av medlemskapet. Skal for detta kan vara t.ex. att RCI &r skyldigt att géra det enligt lag, regler eller
bestammelser som utfardats av en lokal, delstatlig, nationell eller federal myndighet eller av nédgon rattslig, offentlig, kontrollerande eller verkstallande
myndighet eller domstol. Om din ansékan om fornyelse avvisas aterbetalar vi eventuella féryelseavgifter som du har betalat till oss. Obs! | Villkkor 18
nedan redovisas vara réattigheter att avsluta ditt medlemskap.

Vi kan narsomhelst avrakna belopp vi &r skyldiga dig mot belopp du &r skyldiga oss. Vi kan &ven anvanda belopp vi har fatt fran dig till att avrékna
belopp du &r skyldiga oss, oavsett konto. Vi kan, utan begrénsningar, anvanda bytesavgifter och andra avgifter vi tar emot fran dig som betalning for
medlemsavgifter.

FORSALJNING AV RATTEN TILL SEMESTERTID

Skulle du salja eller 6verlata din juridiska ratt till Semestertid maste du meddela oss detta snarast maojligt.

Du bdr informera koparen eller den du éverlater Semestertiden till om eventuell deponering for framtiden i RCI Pool rérande din Semestertid och du
maste meddela oss om vad du har kommit Gverens om med kdparen eller den du éverlater till rérande ratten att anvanda denna deponering.

| forséliningen eller Overlatelsen av Semestertiden ingar &ven den utestéende deponeringen for framtiden i RCI Pool och eventuell bytesbekréftelse som
vi har skickat dig.

DEPONERA DIN SEMESTERTID

Innan du kan begéra ett byte eller f en bytesbekréftelse maste du:

9.1.1  haett aktuellt medlemskap och ha betalat medlemsavagiften (inklusive via autogiro) fram till det sista datumet for ratten till det semestertidségande
som deponerats eller det sista datumet for begart byte, beroende péa vilkket som infaller senast

9.1.2  deponera semestertidsdgandet hos oss, sa placerar vi det i RCl:s pool fér boendebyte ("RCI Pool”).

Vi skriver och/eller e-postar till dig och bekréftar att din ratt till Semestertid har deponerats i RCl Pool inom 14 vardagar efter den dag dé& deponeringen

gjordes.

Genom att deponera din Semestertid avsager du dig ratten att anvanda den och godkénner att RCI kan anvanda denna tid av valfri kommersiellt rimlig

anledning, daribland att fullfélja bytesforfragningar fran andra RCI-medlemmar, for inspektionsbesok, kampanjer, uthyrning, forsalining, marknadsféring

eller ndgot annat syfte efter RCl:s omdéme, déribland anvandning i ndgot annat bytes- eller logiprogram.

Du fér inte anvanda den Semestertid som du har deponerat eller fatt bekraftad for byte for ndgra andra kommersiella syften, t.ex. uthyrning, férsaljning

eller vidare byte till en tredje part eller tilldta att tiden anvands av tredje part for sddana syften.

Nar du deponerar ratten till semestertidsagandet hos oss utfaster och garanterar du fér oss att:

9.5.1  du har fullstandig juridisk ratt att anvanda eller tilldela ndgon annan anvandningen av det semestertidsdgande som deponerats och alla andra
faciliteter pa& anlaggningen som du har tillgang till for den period som du har deponerat

9.5.2 det deponerade semestertidsdgandet inte har och inte kommer att tilldelas, hyras ut, erbjudas eller gdras tillgangligt for tredje man

9.5.3 semestertidsagandet &r, savitt du kanner till, i gott, sakert och anvandbart skick

9.5.4 alla underhéllsavgifter, skatter och andra avgifter rérande semestertidséagandet ar betalda d& deponeringen gors och att eventuella kostnader
som uppstar efter deponeringen kommer att betalas fore forfallodagen. Skulle du inte folja villkor 9.5.4 och den anslutna anldggningen vagrar
att ge en annan medlem eller gast atkomst &r du skyldig att betala RCI for alla kostnader som uppstar for att ordna alternativt boende.

Du kan ta tillbaka deponeringen av Semestertid nér som helst om den inte redan har tilldelats négon annan eller om du har fatt ett byte bekraftat mot

den deponeringen.

Om du inte har begért nagot byte genom RCI eller accepterat nagot av RCl:s rimliga forslag pa anlaggning och datum inom 24 timmar efter startdatumet

for den Semestertid som deponerats kan du forlora vardet pa den deponeringen och har ingen ratt att f& ndgot byte for den deponeringen.

PRIORITERINGAR INOM BYTESSYSTEMET

"Deponeringens byteskraft” ar det varde som RCI beréknar och tilldelar Semestertid som deponeras i RCI Pool nar du deponerar Semestertiden eller
det varde som berdknas nér du kombinerar Semestertid med deponeringskredit i enlighet med dessa villkor. Den Deponerade byteskraften kan variera
mellan olika deponeringar och mellan olika ar (baserat péa kriterierna som anges héri).

RCI far, enligt eget gottfinnande, gora en ny berékning av vardet som tilldelats Semestertiden som deponerats i RCl Pool. Om vérdet som har tilldelats
ett byteslogi som deponerats i RCI Pool har dkat efter en s&dan nyberékning, kan RCI justera Deponeringens byteskraft for byteslogiet eller ndgon direkt
tillhérande kombinerad deponering eller deponeringskredit i enlighet med det.

"Bytets byteskraft” &r det varde som kravs for att anvanda en viss lagenhet med tillgangligt byteslogi, som en annan medlem har deponerat i RCI Pool
(eller som av annat skal &r tillgangligt for byte). Bytets byteskraft ar féremal for byten baserat pa aktivitet inom systemet och de faktorer som listas
i denna klausul 10 och Bytets byteskraft for nagot visst byteslogi i RCI Pool kan skilja sig fran Deponeringens byteskraft.
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Nar man uppfyller en bytesforfragan jamfor RCI Deponeringens byteskraft for din deponerade Semestertid med Bytets byteskraft for just det byteslogi

som deponerats i RCI Pool som du skulle viljia byta till. Om Bytets byteskraft & mindre eller samma som Deponeringens byteskraft kan bytet

genomfdras, dock alltid i enlighet med 6vriga villkor som kan gélla.

Vid berakningen av Deponeringens byteskraft och Bytets byteskraft tar RCI hansyn till faktorer som:

(i) efterfragan, tillgang, klassificering, gruppering och anvandning av Semestertiden som deponerats i RCI Pool samt vilka Anslutna anlaggningar
och geografiska regioner som ar associerade med den Semestertid som deponerats i RCI Pool

(i) nar pa sésongen den Semestertid som deponerats i RCI Pool infaller

(iii) den deponerade lagenhetens storlek och typ (dvs. antal sovrum, typ av kdk och max. antal boende/mdjlighet till privatliv i den faktiska
lagenheten)

(iv) de omddémen som RCI sammanstéller baserat pa utvéarderingsformuldaren som lamnas av medlemmar som besokt den Anslutna anléggningen
dar man ager semestertid

(v) datum nar deponeringen gors och startdatum fér den deponerade Semestertiden.

RCI kan, enligt eget gottfinnande, ing& avtal med Anslutna anlaggningar for att tilldela Deponeringens byteskraft till vissa lagenheter som deponerats
i RCI Pool baserat pa en genomsnittlig Deponeringens byteskraft for sddana lagenheter.

Vidare delas ratten till bytesboende och semestertidsdgande som deponerats i RCI Pool regionalt fér att férenkla medlemmars byten. RCI kan reservera
eller boka bytesboende som deponerats i RCI Pool for att matcha regionala bokningsforfragningar och andra forutsedda 6nskemal.

RCI kan, enligt eget gottfinnande, tillampa ytterligare begrénsningar eller byten vid bytesprocessen enligt vad Anslutna anlaggningar begar.

Semestrar erbjuds i man av tillgang baserat pa tillgangligt utrymme och *forst till kvarn”-principen undantaget om annat anges i dessa vilkor. Alla
bekraftade byten forutsatter att medlemmen som begér bytet har tillréckligt stor Deponeringens byteskraft for att gora 6nskat byte. Ju tidigare en
bytesbegéran gdrs desto storre &r mojligheten att 6nskat byte kan genomféras.

DEPONERINGENS BYTESKRAFT OCH DEPONERINGSKREDIT

For att Deponeringen ska far stérsta mojliga byteskraft ska du deponera din Semestertid minst nio manader innan den aktuella Semestertiden
inleds. Om du deponerar Semestertiden mindre an nio manader fran Semestertidens startdatum kan Deponeringens byteskraft for den deponerade
Semestertiden bli mindre.

Varje deponering av Semestertid som du gor eller som goérs & dina vagnar med syfte att gbra ett byte mer @n 10 manader fore den aktuella
semestertidens startdatum, &r endast tillganglig for byte fér medlemmar och beréttigade medlemmar i RCI Points bytesprogram under en period pa 31
dagar fran dagen da deponeringen gjordes, deponeringsdagen inberdaknad, och ar inte tillganglig for nagot annat syfte, daribland uthyrning.

Du kan eventuellt férlanga livstiden for deponerad Semestertid, deponeringskredit eller en kombinerad deponering genom att begéra en férlangning
av deponeringen med perioder pa tre eller sex manader med en samlad forlangningstid pa hogst ett &r. RCI kan begara en serviceavgift for varje
deponeringsforlangning. RCI forbehaller sig ratten att upphora att erbjuda deponeringsforiangningar, att &ndra villkkoren fér deponeringsférlangningar
och att andra avgiften for deponeringsfériangningar enligt eget gottfinnande. Alla avgifter for deponeringsforlangningar anslas pa RCl:s webbplats pa
Www.rci.com.

Om Bytets byteskraft for ett bekraftat byte &r mindre an Deponeringens byteskraft som tilldelats deponeringen eller den kombinerade deponeringen
som anvands for att genomfora bytet, kan RCI tillhandahalla dig en "deponeringskredit” som kan anvéndas vid ett framtida byte.

Du kan eventuellt kombinera tva eller fler deponeringar av Semestertid och deponeringskrediter och dérigenom fa en ny "kombinerad deponering”
som har en Deponeringens byteskraft som avspeglar summan Deponeringens byteskraft for de olika deponeringarna som ingér i den kombinerade
deponeringen. RCI kan debitera en serviceavgift/-avgifter for denna typ av kombineringar. RCI forbehaller sig rétten att enligt eget gottfinnande sluta att
erbjuda kombinerade deponeringar, att &ndra villkoren avseende de kombinerade deponeringarna samt att andra avgiften/avgifterna for kombineringen.
Eventuella avgifter for kombinerade deponeringar anslés pa RCl:s webbplats pa www.rci.com.

Om du begér ett byte till den anldggning dar du &ger din Semestertid eller en tillhérande anlaggningsgrupp kommer du att fa foretrade framfér andra
medlemmar som inte &ger Semestertid vid din Egen anlaggning eller Egen anlaggningsgrupp, férutsatt att din Deponering har den byteskraft som kravs
for att genomféra bytet.

BEGARA ETT BYTE

Du méste betala den bytesavgift som géller det datum da ett byte begéars i forvag.

Om RCI inte kan bekréfta ett byte som ar acceptabelt for dig kommer vi att antingen frysa bytesavgiften pé din begéran och kreditera dig den mot
framtida bytesavgifter eller aterbetala den till dig.

Minst en medlem i séllskapet som byter méste vara 18 &r eller aldre eller ha uppnétt den aldersgrans som den anslutna anldggningen bestamt.

Var mojlighet att bekréfta en bytesforfragan beror pa tillgéngligheten pa deponerat semestertidségande eller en beddmning av andra medlemmars
framtida deponeringar i RCI Pool som &r acceptabla for dig. Vi kan darfér inte garantera att ett sarskillt onskemal om anlaggning, omréde, land,
resedatum, typ eller storlek pa boende, reseleverantdr eller annat som rér bytet kan uppfyllas. Vi kommer dock att erbjuda alternativ som kan vara
tillgangliga.

Ett juridiskt bindande avtal knyts nér bytet reserveras.

En bekraftelse om byte géller endast nér du fatt en skriftlig bekraftelse via brev eller e-post fran RCI. Du bdr kontrollera informationen pé bekraftelsen
noga nar du far den och meddela oss snarast mojligt om nagot inte &r korrekt. Efterfdliande andringar av betydelse som du gor rérande bekraftelsen
kan anses vara en avbestalining.

RCl tillampar restriktioner rérande byten som begérs av Anslutna anlaggningar om de &r rimliga. Det kan galla t.ex. ett férbud fér Medlemmar och deras
Gaster att byta till samma anlaggning oftare &n en gang under en viss period, ett férbud mot byte frdn andra Anslutna anldggningar pd samma plats
och krav p& minimiélder.

En medlem kan soka efter ett bekréaftat byte om det begérda bytet inte infaller tidigare &n ett (1) ar fore eller tva (2) ar efter startdatum fér deponeringen,
den kombinerade deponeringen eller deponeringskrediten som anvandes for att bekréafta bytesbegaran.

ANVANDNING OCH TILLDELNING AV BYTESLOGI

Medlemmarna godkanner att logiet kan variera i storlek, design, fast inredning, méblering, utrustning, utformning och faciliteter jamfért med anldggningen
dér man sjélv &ger Semestertid.

Anslutna anlaggningar kan, om det ar nédvandigt, tilldela alternativt logi till den 1dgenhet som bekréaftats, under férutsattning att det har samma maximalt
antal boende och é&r av likvardig kvalitet.

Medlemmar och Géster méaste bo i och anvanda det logi som de har bytt till pa ett ansvarsfullt, forsiktigt och sékert sétt.

Medlemmarna &r ansvariga for skador som de eller deras Géaster orsakat medan de bodde pa den Anslutna anldggningen.

Du och dina gaster maste folja den anslutna anlaggningens regler och stadgar.

Du och dina gaster maste ersatta alla foreméal som saknas eller har skadats i lagenheten vid avresa, annars kan den anslutna anlaggningen debitera
dig och dina gaster for att ersatta dem eller behalla en del av eller hela depositionen som du eventuellt har betalat.

Det totala antalet personer (inkl. spadbarn och barn) som bor i boendet far inte Gverskrida det maximala antalet boende i lagenheten som anges i
bytesbekraftelsen eller pa gastkortet; skulle sa ske kan den anslutna anlaggningen neka tillgang till boendet eller krava att sallskapet lamnar det.
Medlemmama &r ansvariga for betalning av eventuella skatter, personliga utgifter, nyttjandeavgifter, sékerhetsdeponeringar och andra avgifter som en
Ansluten anlaggning debiterar bestkarna for anvandning av utrustning och faciliteter pa anlaggningen.

Du méste folja inchecknings- och utcheckningstiderna. Om du och dina géster kommer att anldnda vid annan tid &n incheckningsdagen eller tiden
som anges i bekraftelsen méaste den anslutna anlaggningen kontaktas direkt for alternativa incheckningsarrangemang, i man av tillgang. Den anslutna
anlaggningen kan ta ut en avgift eller stalla andra villkor for boende pa andra dagar an dem som specificerats pa bekréftelsen.

13.10 Medlemmar och deras Géster kan nekas tilltrade till en Ansluten anldggning om de inte kan verifiera sin identitet med hjalp av ett giltigt pass, korkort

14.
141

14.2

1/2023

eller annan form av legitimation.

GASTER

En bytesbekraftelse kan bara anvandas av den Medlem som har deponerat sin Semestertid for byte i RCI Pool, om inte Medlemmen ger bort
bytesbekraftelsen till en van eller familiemediem genom att kdpa ett gastkort av oss till det pris som galler da géastkortet utfardas. Ytterligare villkor kan
ocksa tillampas péa géstcertifikat och anvandningen av dem fran gang till gang. Léas ditt gastcertifikat noga.

Personer som &ger Semestertid pa en Ansluten anlaggning, men som inte ar Medlemmar har inte ratt att ta emot gastkort, om inte Villkor 14.1 géller.
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14.3
14.4
14.5
14.6

14.7
14.8

14.9

Medlemmar bor se till att Gasterna kontrollerar all information pa gastkortet ordentligt och meddela oss snarast majligt om nagot inte ar korrekt.
Gastkorten kan endast anvandas av de personer vars namn anges pa kortet och minst en av dem maste vara ver 18 ér.

Flera personer kan resa i séllskap med den person som ar namngiven pa gastkortet under forutsattning att antalet personer inte Gverskrider det
maximala antalet personer som anges pa bytesbekraftelsen.

Gastkort kan inte Overlatas och far inte anvandas for kommersiella syften, t.ex. uthyrning, forséljning eller vidare byte med tredje man. RCI kan annullera
eventuella gastkort som RCI anser har sélts eller pa annat satt har anvants for kommersiella syften; RCI kan dven annullera eventuella bekraftade byten
som dessa géstkort avser. Under sddana omstandigheter har RCI ingen skyldighet att géra nagon aterbetalning.

F6r anvandningen av gastkort géller alla villkor, restriktioner, begransningar och avgifter som genomdrivs av den aktuella anslutna anlaggningen.
Medlemmarna ar ansvariga for handlingar, slarv och brister & sina Gasters vagnar, oavsett om man folit med dem eller inte, daribland for skador som
de har orsakat eller utgifter som de inte har betalat, for avgifter rérande bokning eller avbokning, om fler personer bor i lagenheten an den ar avsedd
for samt for att ersétta saknade féremal.

Gaster far inte latsas vara Medlemmar under sin vistelse.

14.10 Avgifter for gastkort aterbetalas inte.

15.
156.1

15.2

15.3

15.4

16.
16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

17

18.
18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

19.
19.1
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DU AVBOKAR ETT BYTE

Du kan avboka ett bekraftat byte nar som helst fére dess startdatum genom att kontakta oss skriftligen (med brev, via e-post eller via en onlinetjanst)
eller per telefon. Det gér inte att avboka byten efter startdatum.

Du kommer endast att fa en aterbetalning av bytesavgiften (och aterstéllande av deponeringsbyteskaften som du anvande for att géra bytet) om vi far
ett meddelande om uppségningen i slutet av arbetsdagen omedelbart efter den dag da du meddelat oss att du ville godkanna bytet. Observera att
inga bytesavgifter eller deponeringsbyteskrafter aterbetalas om du avbokar senare &n tva dagar fore starten av bytet.

Om du avbokar ditt byte, oavsett tid fore startdatum, kan du begéra ett annat byte mot den semestertid som du redan har deponerat i RCI Pool. Du
maste betala bytesavgiften for det nya bytet och om du avbokar efter &ngerfristen minskas Deponeringens byteskraft som beskrivs i paragraf 15.2.
P& www.RCl.com finns aktuell information om var Byteskraftskydd-produkt, som ger dig mdjlighet att skydda din byteskraft. Ytterligare villkor géller. Vi
pa RCI forbehaller oss ratten att aterkalla sddan produkt fran forsalining.

AVBOKNING AV BYTE FRAN VAR SIDA

Vi forbehéller oss ratten att (utan aterbetalning) annullera ett bekréaftat byte eller avoryta en bytesbegéran och neka bytesrattigheter med omedelbar

verkan om:

16.1.1 betalning som du gjort till oss (eller som gjorts & dina vagnar) avvisas av din bank eller kreditkortsforetaget

16.1.2 du inte har betalat debiterade underhallsavgifter eller liknande avgifter avseende semestertidsagandet fore forfallodagen.

Vi tar inget ansvar om bekraftat boende blir otillgéngligt av orsaker som ligger utanfor var rimliga kontroll, t.ex. 6verbokning (av annan &n RCI), om

den anslutna anldggningen nekar atkomst eller om den anslutna anlaggningen inte fungerar eller maste sténga pga. nagon form av naturkatastrof,

brand, storm, extremt vader, Gversvamning, epidemi, vulkanisk aktivitet, force majeure, oroligheter i landet, krig, strejk, atgérder av regeringen eller

terroristhandlingar.

Om den typ av omstandigheter som beskrivs i villkor 16.2 ovan uppstér fére avresa forbehaller vi oss ratten att avboka ett bekréftat byte. Under sddana

omstéandigheter erbjuder vi dig (efter eget gottfinnande och om ett likvardigt boende finns tillgangligt) ett likvardigt alternativt byte mot din deponering.

Om vi véljer att inte gora det kommer vi antingen att reservera den avgift som du betalat och anvander den som en kredit p& ditt konto som dras av

pa framtida bytesavgifter eller ockséa aterbetalar vi bytesavgiften om du begar detta och later dig géra en ny bytesbegéran mot din deponering utan att

sanka byteskraften for ditt semestertidsdgande.

RCI forbehaller sig ratten att valja att avboka ett bekréftat byte, att permanent aterkalla ratten att byta, aterkalla gastkort, avsluta medlemskap for aktuell

medlem eller neka tillgang till de produkter eller tjanster som erbjuds i samband med ett medlemskap i handelse av:

16.4.1 felaktig anvandning av bekréaftat byte

16.4.2 felaktig anvandning av ett gastkort av medlemmen eller medlemmens gést(er) (framfor allt men inte begransat till anvandning fér kommersiella
syften)

16.4.3 annat brott mot dessa medlemsvillkor, d& RCI efter eget rimligt gottfinnande anser att den felaktiga anvandningen eller brottet i fraga rimligtvis
réattfardigar foreslagen atgard.

Forutsatt att man har tid att géra det meddelar RCI berérd Medlem om avsedd atgérd och anledningen till att man vidtar den och ger berérd Medlem

en rimlig mojlighet att svara pa detta innan man faktiskt vidtar atgarden.

UPPSAGNING AV MEDLEMSKAPET FRAN DIN SIDA

Du kan nar som helst séga upp ditt medlemskap genom att skriftligt meddela oss om detta, forutsatt att din Semestertid inte har tilldelats ndgon annan
och du inte har fatt ndgon bekréaftelse pé ett byte rérande den deponeringen.

UPPSAGNING ELLER INDRAGNING AV MEDLEMSKAPET FRAN VAR SIDA

Vi forbehaller oss ratten att sdga upp eller avsluta ditt medlemskap och framtida bytesrattigheter samt att avbryta utestdende bekréftade byten om

négot av foljande intraffar:

18.1.1 du inte helt uppfyller dessa Medlemsvillkor

18.1.2 duinte betalar aktuella avgifter till RCI eller associerade foretag eller ndgon Ansluten anlaggning eller annan part i samband med ett byte rérande
logiet som bytet géller, for Semestertiden (inkl. underhallsavgifter och andra avgifter som du ska betala till den Anslutna anlaggningen rérande
din Semestertid) eller ndgra andra researrangemang

18.1.3 du inte i tid betalar gallande avgifter (daribland alla géllande avgifter for fornyelse av medlemskapet) till RCI for att fornya eller férlanga ditt
medlemskap. Se ocksa Villkor 7.3.

18.1.4 anlaggningen dar du &ger Semestertid upphdr att vara en Ansluten anlaggning enligt vad som beskrivs i Villkor 4.4 ovan

18.1.5 du valjer att inleda réattsliga atgarder mot RCI eller ndgra av dess nérstaende foretag

18.1.6 du anses vara en irriterande eller standigt klagande kund som hotar om eller anvander fysiskt vald eller trakasserar, forolampar eller ar verbalt
aggressiv mot vara anstéllda.

18.1.7 ditt fortsatta medlemsskap &r eller blir forbjudet enligt lag, bestdmmelser eller lagstadgade instrument, eller om RCI méaste avbryta det under
juridisk, statlig, rattslig, polisiar enhet eller domstol.

Om vi valjer att tillfalligt upphéva mediemskapet vid utebliven betalning i enlighet med villkoren 18.1.2, 18.1.3 och 7.3 férbehaller vi oss &ven ratten

att pa vart initiativ nér som helst avsluta ditt medlemskap i den handelse att utestdende avgifter forblir obetalda. Tillfalligt upphavda medlemskap kan

aterstallas till fullvardiga medlemskap om samtliga utestaende avgifter betalas och eventuell dokumentation som kravs fylls i. Alla medlemskap som

upphavts tillfalligt pga. utebliven betalning avslutas automatiskt (om RCl inte avslutat dem) utan ytterligare meddelande den fjarde arsdagen av den dag

da ditt obetalda medlemskap forst forfoll till betalning. For att fortydliga: medlemmar vars medlemskap har upphévts tilifalligt har ingen ratt till néagra av

de forméaner som RCI-medlemskapet medfér under den tid dé& medlemskapet &r upphavt.

Om ett bekraftat byte avbokas pa grund av brott mot dessa medlemsvillkor forverkas din bytesavgift, men vi aterldmnar det deponerade

semestertidsédgandet fran RCI Pool till dig om det inte redan har bokats av tredje man.

Vid uppsagning aterbetalar vi medlemsavgifter som betalats i forskott av en Medlem (men inte om det gjorts av nagon annan & dina vagnar) minus

medlemsavgift for hela eller del av det &r du varit Medlem (eller sedan den senaste férnyelsen) om inte uppsagningen av medlemskapet beror pa att

avgifterna som ingar i dessa Medlemsvillkor inte betalats eller om ditt Medlemskap avslutats enligt 18.1.7. | alla dessa fall har du inte ratt till terbetalning.

Om du inte har betalat nagra underhallsavgifter eller andra avgifter fore forfallodatum p.g.a. en tredje part, kan RCI upphava ditt medlemskap tills vi far

besked om att du har betalat alla utestdende skulder.

Medlemskapet kan avslutas och férmyelse av medlemskap kan nekas om den Anslutna anlaggningen avbryter eller tar tillbaka din Semestertid och du

inte ager nagon annan Semestertid vid ndgon annan Ansluten anlaggning.

OM DU HAR KLAGOMAL

RCI varken &ger, forvaltar eller driver ndgra anslutna anléggningar och &r inte ansvarigt for beskrivningen av dem, tjénsterna eller presentationen.
Eventuella klagomél avseende boende eller de tjanster som tillhandahélls vid en ansluten anlaggning bér framforas sé tidigt som mdjligt till en person i
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19.2

19.3

ledande stélining vid den aktuella anslutna anlaggningen. Om detta inte ger tillfredsstéllande resultat ska medlemmen eller gésten kontakta det lokala
RCl-kontoret per telefon eller e-post sa snart som majligt.

RCI atar sig inget ansvar & Medlemmarnas eller deras Gésters vagnar for kostnader och utgifter som uppstér for dem under deras vistelse pa en
Ansluten anlaggning (t.ex. kostnader for alternativt logi) i fall d& Medlemmar eller Gaster har klagat pa logiet eller tjansterna som tillhandahalls av den
Anslutna anldggningen, om detta inte forst har godkants av RCl:s brittiska kontor i Kettering i England eller av RCl:s ndrmaste lokala kontor. Obs! |
Villkor 21 nedan beskrivs vart ansvar gentemot dig.

| den osannolika handelse att den Anslutna anlaggningen inte 16ser fragan ber vi dig folja upp arendet inom 30 dagar efter hemkomsten genom att
skriva till var kundservice pa RCI Europe Call Centre Ireland Ltd, Unit 5, 1st Floor Nessan House, Riverview Business Park, Bessboro Road, Cork, T12
EYOX, Ireland eller genom att e-posta till scandinavia@europe.rci.com. Uppge ditt medlemsnummer och all annan relevant information. Vi forbehaller
oss ratten att végra behandla klagomal om detta enkla tilvagagangssétt inte har foljts.

20. TVISTER
Engelsk domstol har behorighet att 16sa eventuella tvister som uppstér i samband med dessa Medlemsvillkor. N&r det géller invanare i Skottland eller
Nordirland kan férfarandet aven ske i domstol i Skottland eller Nordirland.

21. VART ANSVAR GENTEMOT DIG

21.1 Eftersom RCI inte ar ansvarigt for och inte ager, forvaltar eller driver ndgra anslutna anldggningar kan vi inte ta ndgot ansvar fér nagra handlingar eller
forsummelser fran den anslutna anlaggningens sida eller av nagon som ar anstéalld av eller foretrader en ansluten anlaggning. Den anslutna anlaggningen
kan ha ytterligare villkor som géller nér du vistas pa en ansluten anlaggning. RCl:s maximala skadestdndsansvar om RCl anses ha felat avseende nagra
tjanster som RCI tillhandahaller (i motsats till tjanster och boende som den anslutna anlaggningen tillhandahaller och som RCl inte &r ansvarigt for) ar
begrénsat till tre (3) ganger det belopp som RCI erhallit for det byte dar RCI anses ha felat. Vi utesluter inte och begrénsar inte ansvaret for dodsfall eller
personskada som orsakats av oaktsamhet fran RCl:s eller RCl:s anstélldas sida da de agerar i sin roll som anstéllda, ej heller for kriminella handlingar
fran var egen sida.

21.4 RCl accepterar inget ansvar for atgérder och brister fran tredje parts sida som tillhandahaller dig program eller tjanster som inte har direkt samband
med bytet.

21.5 Observera att RCI endast ar ansvarigt for pastdenden rérande RCI och RCl:s Bytesprogram som goérs av RCl och inte fér andra uttalanden eller
uttalanden som gors av tredje part som ar oberoende och inte representanter for RCI.

21.6 Pass, visum och annat som kravs for inresa &r ditt ansvar och du bér kontrollera vad som kravs hos aktuella ambassader eller konsulat. Vi &tar oss
inget ansvar om du inte kan resa pa grund av att du inte uppfyller krav rérande pass, visum eller inresekrav.

21.7 RCl ar inte ansvarigt om det forhindras att utfora sina ataganden enligt dessa villkor som en foljd av handelser som ligger utanfor RCl:s kontroll. Dessa
handelser inkluderar men &r inte begransade till: strejker, fel av en ansluten anlaggning, naturkatastrofer, terrorism, krig, upplopp, uppsétlig skada,
efterlevnad av lag eller nagot statligt beslut eller domstolsbeslut, regler eller bestammelser, olycka, utrustningshaveri eller systemhaveri, faciliteter som
ar ur funktion, brand, éversvamning, sno, storm eller extremt vader, vulkanisk aktivitet och andra omstandigheter som péverkar tillhandahéallandet av
bytestjanster.

22. KOMMUNIKATION MED DIG

22.1 RCI behandlar personuppgifter och svarar pa forfragningar som du kan ha rérande personuppgifter i enlighet med dess sekretesspolicy som finns pa
WWW.ICi.com.

23. OVRIGA TJANSTER

23.1 Dessa Medlemsvillkor géller inga andra tjanster som RCI tillhandahaller &n byten.

23.2 RCl tilhandahaller, utan begransning, inga flygresor, buss- eller tagresor, hyrbilar, forsakringar, farjor, kryssningar eller rundresor. Sddana tjénster kan
kopas fran oberoende tredje parts-leverantdrer och omfattas av respektive leverantdrs villkor och bestdmmelser.

23.3 RCI forbehdller sig ratten att nar som helst andra, dra in eller utdka de tjanster man tilhandahaller, med eller utan meddelande.

24, ANDRINGAR

24.1 Dessa Medlemsvillkor, RCl:s bytesprogram, sésongsbeteckningar samt RCI:s tilvagagangssatt for att utfora byten kan andras av RCI fran tid till annan
enligt eget gottfinnande. Medlemmar meddelas om s&dana &ndringar genom publicering pa RCl:s webbplats(er) och sddana &ndringar &r giltiga sa
snart de publicerats.

24.2  Avgifter och priser som RCI debiterar (inklusive och utan begransning medlemsavgift, bytesavgift, avgift fér gastkort och fémyelse av mediemsavygift)
granskas av RCI den 1 januari varje &r och alla férandringar av avgifterna som ar féljden av en sddan granskning kommer omedelbart att tillampas. RCI
har ratt att revidera sina avgifter nar som helst. Sddana foréandringar i priser och avgifter publiceras pa RCl:s webbsida (eller meddelas Medlemmar via
brev eller e-post) och ar giltiga omedelbart darefter.

24.3 RCl kan enligt eget gottfinnande debitera Medlemmar i deras lokala valuta och kan vidare begéra betalning i denna valuta. Avgifterna kan variera fran
tid till annan pé grund av bertrda statskostnader eller skatter. Fran tid till annan och s& som bestams av RCI enligt eget gottfinnande kan RCI avst4,
minska eller rabattera alla sina avgifter eller priser.

24.4 De senaste medlemsvillkoren finns att lasa pa RCl:s webbplats. De senaste mediemsvillkoren som finns att lasa pa RCl:s webbplats har foretrade
framfér alla tidigare versioner.

24.5 RCI har rétt att dverlata dessa Medlemsvillkor till tredje part och sadan Gverlatelse &r bindande for Medlemmarna nér tilldelningen har meddelats dem.
Meddelanden kan publiceras i RCl:s Anlaggningskatalog, pa RCl:s webbplats, allmant i andra RCI-publikationer eller per brev eller via e-post.

SATE

RCI Europe

Kettering Parkway, Kettering,
Northants., NN15 6EY, England.
Registrerat i England och Wales.
Organisationsnr: 1148410
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